PODMIENKY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

DYNASTIC s. t. o.

I. Vseobecné informacie

Tieto Podmienky ochrany osobnych udajov (dalej aj len ako ,,Podmienky) Vam vysvetl'uju,
akym sposobom spracuvame poskytnuté osobné udaje pri poskytovani nasich sluzieb. Tieto
Podmienky sa vzt'ahuju na kazdého, kto nas kontaktuje za acelom poskytnutia ponuky, vyuzije
niektora z nasich sluzieb alebo navstivi niektoru z nasich webovych stranok, www.dynastic.sk,
www.rodinnyerb.sk a www.kronikarodu.sk.

PrevadzkovatePom je obchodna spolocnost’ DYNASTIC s. r. o. so sidlom Znievska 12, 851
06 Bratislava — mestska cast’ Petrzalka, ICO: 46802 720, DIC: 2023585762, IC DPH
SK2023585762, zapisana do Obchodného registra Mestského sudu Bratislava III, oddiel: Sro,
vlozka dislo: 83517/B, v mene ktorej konaju, Ing. Rastislav Medved’ a Ing. Rébert Mészatos,
konatelia, kontaktné udaje: +421915569885, rastislav.medved@dynastic.sk, +421915374573,
robert.meszaros@dynastic.sk (dalej aj len ako ,,Prevadzkovatel”).

Dotknutou osobou je osoba, ktora osobné udaje poskytne Prevadzkovatel'ovi, ktory poskytnuté
osobné udaje spracuva.

Osobnymi udajmi su udaje tykajuce sa Vas ako fyzickej osoby, ktoré nam poskytnete a na
zaklade ktorych Vas mozno identifikovat’ priamo alebo nepriamo, najmi na zaklade vSeobecne
pouzitel'ného identifikatora, iného identifikatora, ako je napriklad meno, priezvisko, identifikacné
¢islo, lokalizacné udaje, alebo on-line identifikator, alebo na zaklade jednej alebo viacerych
charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria Vasu identitu.

Suhlasom dotknutej osoby sa rozumie akykolvek slobodne dany vyslovny, pisomny
a zrozumitelny prejav vole dotknutej osoby so spracivanim svojich osobnych udajov udeleny
Prevadzkovatel'ovi.

Pri spracuvani osobnych tdajov sa riadime primarne vSeobecnym nariadenim Eurépskej unie o
ochrane osobnych tdajov Nariadenie Furépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 2 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych ddajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46 ES (vSeobecné nariadenia o ochrane udajov), (dalej
ako ,,GDPR”) a zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (d’alej aj len ako ,,Zdkon’) , ktoré upravuje aj Vase prava ako dotknutej
osoby, tymi ustanoveniami , ktoré sa na nas vzt’ahuju, ako aj d’alsimi platnymi predpismi.
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II.

Preco spraciivame Vase osobné udaje?

Vase osobné udaje spracivame, aby sme boli schopni plnit’ nase povinnosti vyplyvajice
z pravnych predpisov, zo zmluvnych vzt’ahov a z opravnenych zaujmov, ktoré sledujeme, a to
nasledovne:

1.

1.

V pripade prejavenia zaujmu o nase sluzby, vyplnenim formulara alebo ak nas
kontaktujete s dopytom po nami poskytovanymi sluzbami spracivame Vase osobné
udaje. V takomto pripade nam poskytujete zvic¢sa Vasu e-mailova adresu, meno,
priezvisko, titul, telefénny kontakt a obsah Vasej poziadavky. Tieto udaje spracivame
po nevyhnutnid dobu na vybavenie Vasej poziadavky. Pokial sa na spolupraci
nedohodneme, Vase udaje budeme spracivat’ najdlhsie po dobu tridsat’sest’ (30)
mesiacov od nasej poslednej komunikacie. Nasledne budd Vase osobné udaje
zlikvidované. Takto poskytnuté osobné udaje spracuvame na zaklade plnenia
predzmluvnych povinnosti podl'a ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR.

Vase osobné udaje potrebujeme spractvat’ aj v pripade, ak sa nasledne stanete
na$imi zakaznikmi a dohodneme sa, Ze Vam budeme poskytovat’ nase sluzZby.
V takomto pripade budeme spracivat’ Vase osobné udaje, kontaktné udaje
a faktura¢né udaje, ako aj komunikaciu a podklady, ktoré ste nam poskytli za ucelom
dodania nami poskytovanych sluzieb. Tieto udaje potrebujeme spracivat’ z toho
dovodu, aby sme Vam mohli poskytovat’ sluzby, ktoré ponukame, za tieto sluzby
fakturovat’  dohodnutd  cenu  auchovat ich na  danové  ucely.
Tieto udaje uchovavame pocas doby poskytovania sluzieb a po dobu, ktord od nas
vyzaduju pravne predpisy (vicsinou pocas desiatich (10) rokov od posledného
poskytnutia sluzby, vzmysle danovych predpisov). Pokial sa dohodneme na
spolupraci, spracivame aj Vase osobné udaje tykajuce sa Vasho trvalého bydliska,
datumu narodenia, rodného ¢isla, rodného priezviska, ¢isla dokladu totoznosti.
V takomto pripade spracuvame Vami poskytnuté udaje vo vlastnom informacnom
systéme pre naplnenie ucelu a plnenia povinnosti, ktoré vyplyvaja z osobitného
splnomocnenia, ktoré ste nam udelili. Doba platnosti suhlasu takto spractvanych
osobnych udajov je potom vymedzena minimalne trvanim dcelu poskytnutia sihlasu.
Tieto udaje spracivame na zaklade plnenia zmluvnych povinnosti (cl. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR) alebo na tcely splnenia zakonnej povinnosti (¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR).

Ak sa rozhodnete zostat’ s nami v kontakte a ziskavat’ tak informacie a novinky zo
sveta historie rodov i genealdgie prostrednictvom ,mewslettra“, pouZijeme
Vasu e-mailovi adresu a zaradime ju do nasho ,.e-mailing listr'*. Tento udaj
spracuvame na zaklade Vasho suhlasu (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR), ktory moézete
kedykolI'vek vziat’ spit’. Tdato moznost’ mate aj v kazdom doru¢enom newslettri.
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ITI.  Na aké ucely a na zaklade akych pravnych zakladov spractiivame Vase osobné
udaje?

Ugel spracivania osobnych udajov a pravny zaklad:

- Poskytovanie naSich sluZieb - plnenie zmluvnych povinnost{ podla €l. 6 ods. 1
pism. b) a prevazujuce zaujmy podl'a ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR;

- Poskytovanie sluZieb a podpory, zaikladné meranie navStevnosti webovej
stranky a zakaznicka podpora — prevazujuce opravnené zaujmy podla €l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR, plnenie zakonnej povinnosti podl'a €l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR,

- Uttovné a datiové tely — splnenie zikonnej povinnosti podla &l. 6 ods. 1 pism. c)
GDPR,

- Marketingové ucely spocivajuce v zasielani informacii prostrednictvom newslettra,
zvySovanie kvality poskytovanych sluzieb — suhlas a opravneny zaujem podla €l. 6
ods. 1 pism. a) a pism. f) GDPR,

- Vybavovanie podnetov, Ziadosti a st’aZnosti — pre splnenie zakonnych povinnosti
podla €l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR.

IV.  Doba spracuvania osobnych udajov

Vase osobné udaje uchovavame vo forme, ktora umoznuje Vasu identifikaciu (zakaznika) ako
dotknutej osoby najmi vtedy, pokial’ je to potrebné na tie ucely, na ktoré sa spracivaju, a to
v pripade Prevadzkovatel'a nasledovne:

Ucel spracuvania osobnych udajov a v§eobecna lehota uchovavania osobnych udajov:

- Poskytovanie naSich sluZieb — pocas trvania zmluvného vzt'ahu so zakaznikom
a nasledne,

- Poskytovanie sluZieb a podpory, zaikladné meranie navStevnosti webove;j
stranky azakaznicka podpora — pocas vyuzivania webovych = stranok
Prevadzkovatel’a,

- Uttovné a datiové téely — desat’ (10) rokov nasledujicich po roku ich vzniku, t. .
po roku vzniku uctovného dokladu obsahujuceho osobné udaje dotknutej osoby,

- Marketingové ucely spocivajuce v zasielani informacii prostrednictvom newslettra,
zvySovanie kvality poskytovanych sluzieb — do odvolania suhlas, resp. do jedného (1)
roka odo dna zacatia spracuvania.
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V. Ako ziskavame VasSe osobné udaje?

V ptipade, ze ste zaujemca o nase sluzby a/alebo na$ zikaznik, Vase osobné udaje ziskavame
najcastejsie priamo od Vas, pricom v takomto pripade je ziskanie osobnych tdajov dobrovolné.
V zavislosti od konkrétnej sluzby, neposkytnutie osobnych udajov z Vasej strany méze mat’ vplyv
na nasu schopnost’ poskytnit’ Vam nase sluzby alebo produkt, ktory mame v nasej ponuke.
Osobné udaje ziskané bez suhlasu dotknutej osoby spractivame vyluéne pokial’ je to nevyhnutné
na ucely tvorby diela vzniknutého ako vysledok objednanej sluzby alebo pokial’ je tak nevyhnutné
urobit’ za ucelom plnenia zmluvy, v ktorej dotknuta osoba vystupuje, vzdy v sulade s prislusnymi
ustanoveniami Zakona, a to len v rozsahu ich ziskania a zaznamenania, vylucne pre tucel riadneho
plnenia zmluvy v sulade s ust. § 78 ods. 1 Zakona.

VI.  Kategorie spractivania osobnych udajov

Vami poskytnuté osobné udaje spractivame v nasledujucich kategériach:

1. Identifikacné a kontaktné udaje dotknutej osoby alebo inych o0séb v ramci
predmetu plnenia zmluvy a zmluvnych vzt'ahov,

1. Historia objednanych sluzieb a komunikacia so zakaznfkom,

1ii. Udaje o pouZivani naSich webovych stranok a nasich profilov vytvorenych na
socialnych siet’ach, ktoré st zbierané priamou komunikaciou, resp. pomocou suborov
cookies.

Profilovanie a ani ziadne automatizované spracuvanie osobnych idajov nevykonavame.

VII. Prijemcovia osobnych udajov

Vase osobné udaje a osobné ddaje inych fyzickych osob spristupfiujeme len v nevyhnutnej miere
a vzdy pri zachovan{ mlcanlivosti prijemcovi ddajov, napr. nasim zamestnancom a osobam,
s ktorymi spolupracujeme na zdklade zmluvného vzt'ahu, nasmu poskytovatelovi uctovnych
a danovych sluzieb, poskytovatel'ovi softvérovej podpory, vratane zamestnancov tychto osob.

V pripade, Zze Vase osobné udaje sme ziskali prostrednictvom nasich sprostredkovatelov, a ktoré
boli ziskané za ucelom Vasho zaujmu o nami poskytované sluzby, Vase osobné udaje st
spracuvané vylu¢ne v rozsahu:

- meno a priezvisko,

- telefénne cislo a
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- e-mail

avylucne do doby vzniku zmluvného vzt'ahu medzi Vami a Prevadzkovatelom. V pripade
vzniku zmluvného vzt'ahu, Vase osobné udaje spracivame podla clanku II, pism. i. tychto
Podmienok.

Pod pojmom sprostredkovatel’ rozumieme nasich zmluvnych partnerov, ktori spractvaji osobné
udaje v nasom mene. Vzdy sa vopred uistime, ze konkrétny sprostredkovatel’ je pre nas a nasich
zakaznikov doéveryhodny a vhodny na poskytnutie konkrétnej sluzby, najmid ¢i poskytuje
dostatocné garancie bezpecného a legalneho spractvania osobnych udajov. Sprostredkovatelia,
ktori s nami spolupracuju, od nas ziskavaju iba osobné udaje v rozsahu, ktory je absolutne
nevyhnutny.

VIII. Prava dotknutej osoby

Na ochrane Vasich osobnych tdajov nam zalezi. Z toho dévodu sa usilujeme o ich zabezpecenie
prostrednictvom opatreni, ako aj prostrednictvom moznosti kedykol'vek uplatnit’ prava dotknute;j
osoby podl'a GDPR prostrednictvom elektronickej ziadosti.

Dotknuta osoba ma pravo:
- namietat’ voci spracuvaniu osobnych ddajov, ktoré spracivame na pravnom zaklade
opravnenych zaujmov alebo proti spracivaniu idajov na ucely priameho marketingu.

- kedykol'vek odvolat’ udeleny suhlas so spracivanim osobnych udajov, ¢im nie je
dotknuta zakonnost’ spractivania osobnych tudajov na zaklade suhlasu pred jeho
odvolanim. Ako dotknutd osoba mate pravo ziadat’ od nas ako Prevadzkovatela
pristup k osobnym uddajom, ktoré sa Vas tykaju, opravu nespravnych osobnych
udajov a doplnenie netaplnych osobnych udajov podla ¢l. 16 GDPR.

- navymazanie Vasich osobnych udajov, ktoré spracivame v stlade s ¢l. 17 GDPR.
- na obmedzenie spractvania Vasich osobnych ddajov v sulade s ¢l. 18 GDPR.

- na oznamenie opravy, vymazania alebo obmedzenia ddajov aj d’alsim prijemcom
podla ¢l. 19 GDPR.

- na odovzdanie, resp. prenosnost’ udajov, ktoré ste nam poskytli podl'a ¢l. 20 GDPR
v $truktdrovanom strojovo ¢itate’'nom formate, ktoré su spracuvané automatizovane,
a ktoré st zaroven spracuvané na zaklade zmluvy alebo stuhlasu.
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- Kazda dotknuta osoba ma tiez pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu, ktorym je
Urad na ochranu osobnych tdajov, a to niavthom na konanie o ochrane osobnjch
tdajov. Kontaktné udaje dozorného organu v SR: Urad na ochranu osobnych ddajov:
Hrani¢na 12 820 07 Bratislava 27, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, telefon: +421 2
3231 3214.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV PODLIEHA LEGISLATIVNYM ZMENAM,
Z TOHTO DOVODU SI VYHRADZUJEME MOZNOST TIETO PODMIENKY
KEDYKODLVEK UPRAVIT. ZMENU TYCHTO PODMIENOK DAME DO
POZORNOSTI OZNAMENIM NA TEJTO WEBOVE] STRANKE.
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